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Altersstereotype aus dem We
geraumt...

Ich kenne mich mit digitaler Technologie nicht aus.

Die Geschwindigkeit des digitalen Wandels
tberfordert mich.

Ich brauche erst mal eine Schulung, bevor ich ein
neues digitales Tool benutze.

Ich arbeite mit digitalen Hilfsmitteln weniger
konzentriert und effektiv.

Mir graut es davon, wenn in meinem Unternehmen
neue digitale Technologien eingefiihrt werden.
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Quelle: Studie ,,Digitale Uberforderung im Arbeitsalltag, Sopra Steria Consulting, 2016; n= 211
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Status Quo: der steigende Weiterbildungsbedarf

Praxis-Fokus: Lernen im Arbeitsprozess
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Kernfrage im Umgang mit Wissen und
Kompetenzen

,Wie bereiten wir Menschen auf Jobs
vor, die gegenwartig noch gar nicht
existieren, auf die Nutzung von
Technologien, die noch gar nicht
entwickelt sind, um Probleme zu
|6sen, von denen wir heute noch nicht
wissen, dass sie entstehen werden?”

Quelle: Youtube ,,Shift happens” 2014 https://www.youtube.com/watch?v=wT2D-6-7kSk
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Bild Quelle: ddn
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Steigende Weiterbildungsbedarfe ———

82%

der Personalverantwortlichen
sind der Meinung, dass der
Bedarf an Weiterbildung in
der digitalen Transformation
steigt.

o Zum Vergleich 2017: 74%.

Quelle: Weiterbildungstrends in Deutschland 2018, Studiengemeinschaft Darmstadt; n=300

Bild Quelle: fotolia
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Soft Skills 4.0
Handlungsbedarf Kompetenzvermittiung
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Bereitschaft, sich auf Veranderungen aktiv einzulassen 78%
Fahigkeit zum Umgang mit Komplexitat 62%
Fahigkeit, mit Unsicherheiten / Risiken umzugehen 62%
Fahigkeit, in Zusammenhangen zu denken 61%
Priorisierungskompetenzen 56%
Selbstmanagement 55%

| Kommunikationsfahigkeit IEEEEEG—G——GGNNS 559
Lernbereitschaft "ein Leben lang" 55%

Teamfahigkeit in unterschiedlichen Teamformen I 54%
Bereitschaft, Verantwortung zu Gibernehmen 53%

Prozessverstandnis 51%

Zum Vergleich: Fachkompetenzen: Medienkompetenz 74%, IT-Grundkompetenz 56%, Fachkenntnisse 40%

Quelle: HR-Report 2017
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Neue Anforderungen Agentur

am Beispiel Anlagenstérung —
Fachkompetenz Sozialkompetenz
Verstandnis von vernetzten und Interpretation und Priorisierung . .

. : . Kollegen Storung erlautern
automatisierten Prozesse Signale Bedienelemente
Anlagenverstandnis Stérung unter Zeitdruck Infgrmationen verstandlich

beheben weitergeben

In Kooperation die Stérung
beheben

Technische Unterlagen verstehen Eigenverantwortlich handeln
M
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" Berufliche Handlungskompetenz
= Fahigkeit und Bereitschaft des Menschen, in beruflichen Situationen ...

sach- und fachgerecht = Fachkompetenz

personlich durchdacht = Personalkompetenz

in gesellschaftlicher Verantwortung zu handeln = Sozialkompetenz
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Lernen gestalten Agentur

erfolgt in Auseinandersetzung mit Situationen und Herausforderungen

erfolgt kooperativ, in sozialen Situationen

ist ein aktiver, individuell konstruierter Prozess

knlipft an Vorwissen und Erfahrungen an
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Die neue Attraktivitat von Lern Agentur

Arbeitsprozess

Beschaftigte

Entwicklung beruflicher Handlungskompetenz

Unmittelbare Anwendung des Gelernten

Beschaftigungs-
fahlngIt Schnelles und kontinuierliches Lernen

Lernform auch fiir besondere Lernbediirfnisse ‘

Einbezug von Anfang an fiihrt zu Akzeptanz ‘

Unternehmen

Sicherung Fachkraftepotenzial

Sicherung Innovationsfahigkeit ‘

Wettbewerbs-

fahlngIt Kosteneinsparungen im Vergleich zu Seminaren ‘

Vielfache Optionen zur Organisationsentwicklung ‘
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Weiterbildungskonzept Agentur

»Lernen im Arbeitsprozess* ——

Analyse Entwicklung Begleitung und Lernberatung Analyse

Bildungs- Aufgaben Lernprojekte
bedarfe
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Kontaktdaten

Demografieagentur fir die Wirtschaft GmbH
Irene Stroot

Projektmanagerin

Gunther-Wagner-Allee 23

30177 Hannover

Tel: 0511 16990 921
irene.stroot@demografieagentur.de

www.demografieagentur.de

Projektpartner im Forderprojekt ,Agilitat in Wissen und
Kompetenz®: https://www.qubic.de/projekte/wiskom/
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Technische Universitat Braunschweig

Institut fur Fabrikbetriebslehre und
Unternehmensforschung

J. Wullbrandt, M. Sc.
Fachgruppenleiter

Ganzheitliche Produktionssysteme
Langer Kamp 19

38106 Braunschweig

Tel.: 0531 391 2714
[.wullbrandt@tu-bs.de

www.ifu.ing.tu-bs.de
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